
 

 

 

 

CORSO DI FORMAZIONE 
Incontro valido per le ore di aggiornamento annuali obbligatorie per RLS  

ai sensi del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i. art. 37 comma 11 
 (4 e 8 ore di aggiornamento per tutti i macrosettori ATECO)  

 

Martedì 11 giugno 2019 

Orario 09.00 – 13.00 / 14.00 – 18.00  

E’ possibile iscriversi alle 4 ore della mattina oppure a tutto il corso di 8 ore 
 

 

 

E’ previsto un numero massimo di partecipanti  
 

Firenze, sede Ti Forma - Via Giovanni Paisiello n. 8 
 

 

Relatore: Dr.ssa Danila Poggi, Esperta in materia di sicurezza nei luoghi di lavoro 

DESTINATARI 

Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza 

OBIETTIVI 

Nella parte della mattina l’obiettivo del corso è quello di diffondere l’importanza della 

comunicazione dei near miss al fine di fare attività di prevenzione.  

Talvolta nelle aziende non viene data la giusta rilevanza agli infortuni mancati in 

quanto non ci sono stati reali infortuni percepibili. Non tenere in considerazione i near 

miss potrebbe fare accadere nel futuro quello che “oggi” non è accaduto. Per 

comprendere meglio come comunicare e quale è l’importanza della segnalazione, 

dopo la parte teorica sarà prevista un’esercitazione pratica. 

Sarà inoltre trattato il tema della comunicazione per far comprendere meglio ai 

partecipanti le varie tipologie di comunicazione e le varie tecniche che possono essere  

utilizzate. Nella realtà aziendale non è sempre facile comunicare, specialmente quando 

si parla di sicurezza, a tutti i livelli e far interagire le varie persone che occupano 

differenti ruoli.  

Nel pomeriggio si parlerà della comunicazione e delle dinamiche relazionali tra le varie 

figure della sicurezza (Datore di Lavoro, RSPP, RLS e Medico Competente). Perché i 

messaggi e le informazioni siano correttamente recepiti e poi applicati, è necessario 

saper veicolare in modo corretto la comunicazione, adattandola anche a chi deve 

riceverla. Per fare questo, è necessario conoscere e sapere utilizzare gli strumenti e i 

metodi più adeguati. Al termine della parte teorica è prevista una esercitazione di 

gruppo in cui i partecipanti dovranno simulare una riunione della sicurezza a seguito 

di un infortunio. Come ultimo argomento verrà effettuata la gestione delle varie 

emergenze e la necessità di diffondere a tutta la realtà aziendale le procedure che 

riguardano le varie tipologie di emergenza. Si andranno quindi ad analizzare e 

discutere gli elementi più problematici della comunicazione legata alla sicurezza, con 

l’obiettivo di potenziare le capacità espositive e persuasive dei partecipanti. 

 

PROGRAMMA 

MATTINA 9.00 – 13.00 

 Near miss: gli infortuni mancati perchè sono importanti e come comunicarli. 

Esercitazione pratica 

 La comunicazione della sicurezza in azienda. Teoria e role playing  

 Test finale 

POMERIGGIO 14.00 – 18.00 

 Relazioni tra le figure della sicurezza in azienda (datore di lavoro, RSPP, RLS e 

medico competente). Ruoli delle figure ed esercitazione di gruppo. 

 Emergenze in azienda: quali sono e come gestirle. 

 Test finale 

 

 

Mancati infortuni (“near miss”) e strategie di comunicazione efficace 
in materia di sicurezza sul lavoro 
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RICONOSCIMENTI E ATTESTATO 
 

Al termine del corso Ti Forma rilascerà l’attestato di frequenza. 

* Per gli RLS Ti Forma rilascerà l’attestato con l’indicazione delle ore di aggiornamento 

effettuate (4 oppure 8 ore); l’attestato è valevole ai sensi del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i. 

art. 37 comma 11, per la dimostrazione delle ore svolte di aggiornamento annuale 

obbligatorio per RLS. VALEVOLE PER TUTTI I MACROSETTORI ATECO. 

 

 

 

 

MODALITÀ DI ADESIONE E CONDIZIONI DI PAGAMENTO 

Le iscrizioni, da effettuarsi mediante l’apposita scheda di adesione allegata, potranno 

pervenire tramite fax (055/291715) oppure iscrivendosi on-line sul sito www.tiforma.it 

nella sezione Formazione interaziendale_Consulta i nostri corsi in calendario ENTRO 

MARTEDÌ 4 GIUGNO 2019. L’eventuale disdetta di partecipazione può essere comunicata solo 

in forma scritta (a mezzo fax o e-mail) alla Segreteria Organizzativa entro sette giorni dallo 

svolgimento dell’iniziativa; oltre questo termine, è prevista la fatturazione dell’intera 

quota. La mancata partecipazione, non dà diritto alla restituzione del corrispettivo. 

In caso di mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti, il corso verrà 

rinviato e/o annullato. Il cliente che avrà già versato la quota di iscrizione sarà totalmente 

rimborsato. Altrimenti, sarà possibile richiedere la partecipazione ad altro evento 

formativo almeno dello stesso importo (salvo conguaglio).  

Il corso deve considerarsi confermato, salvo diversa comunicazione da parte di Ti Forma. 

 

 

 

MODALITÀ DI PAGAMENTO 

- Bonifico bancario anticipato (prima del corso) - intestato a Ti Forma Srl presso Banca 

Nazionale del Lavoro - Agenzia n. 3 Firenze Codice IBAN: IT 56 N010 0502 8030 0000 

0001 659    

Come causale indicare: il numero identificativo dell’evento “ID n° 3901” e il/i 

nominativo/i del/i partecipante/i.  

Le commissioni del bonifico sono a carico del cliente. 

- Assegno bancario non trasferibile intestato a Ti Forma srl (da consegnare alla 

Segreteria organizzativa in sede di svolgimento del corso) 

- Contanti (da consegnare alla Segreteria organizzativa in sede di svolgimento del 

corso) 
 

QUOTE DI ADESIONE PER LA PARTECIPAZIONE ALLE 4 ORE DELLA MATTINA: 
PER AZIENDE/ENTI ASSOCIATI A CONFSERVIZI CISPEL TOSCANA/TI FORMA 

� € 225,00 + IVA (se dovuta) a persona  

� € 210,00 + IVA (se dovuta) a persona per due o più partecipanti della stessa Azienda/Ente 

PER AZIENDE/ENTI NON ASSOCIATI A CONFSERVIZI CISPEL TOSCANA/TI FORMA 

� € 265,00 + IVA (se dovuta) a persona  

� € 235,00 + IVA (se dovuta) a persona per due o più partecipanti della stessa Azienda/Ente 
 

QUOTE DI ADESIONE PER LA PARTECIPAZIONE ALLE 8 ORE: 
PER AZIENDE/ENTI ASSOCIATI A CONFSERVIZI CISPEL TOSCANA/TI FORMA 

� € 350,00 + IVA (se dovuta) a persona  

� € 315,00 + IVA (se dovuta) a persona per due o più partecipanti della stessa Azienda/Ente 

PER AZIENDE/ENTI NON ASSOCIATI A CONFSERVIZI CISPEL TOSCANA/TI FORMA 

� € 400,00 + IVA (se dovuta) a persona  

� € 360,00 + IVA (se dovuta) a persona per due o più partecipanti della stessa Azienda/Ente 

La quota di iscrizione comprende: documentazione, coffee break del mattino e light lunch* 

(quest’ultimo solo per chi si iscrive alle 8 ore) 

 
     
  
 

 SEGRETERIA ORGANIZZATIVA 
          Giulia Gelli email ggelli@tiforma.it; 

        ℡ 055-210755 (Tasto 2) – Tasto 2 � 055-291715; 

      Via Giovanni Paisiello, 8 - 50144 Firenze  

 P.IVA/C.F. 04633850484; Sito web www.tiforma.it 

 

*Per ricevere l'attestato di aggiornamento per RLS con l’indicazione delle ore 

effettivamente frequentate, è OBBLIGATORIO avere già frequentato il corso base di 

32 ore e aver superato con esito positivo la verifica di apprendimento finale. 
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*Segnalare alla Segreteria Organizzava, almeno due giorni prima dello svolgimento dell’iniziativa, 

eventuali intolleranze/allergie alimentari! 


